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スタジオ・プール利用キャンセルポリシー 
 

スタジオ・プール貸切利用の際は必ず事前のご予約・時間通りの利用をお願いいたします。 

ご予約はフロントにてお受けいたします。 

●基本利用時間 10：00～20：00  

※時間外の利用はご相談ください 

※火曜日（定休日）はスタジオのみご予約いただけます 

（浴室・プール・ジム・更衣室は利用不可） 

●ご利用料金 スタジオ：1 時間 2,200 円（外来利用は 1 時間 4,400 円） 

       プール：1 時間 1 レーン 5,500 円（別途使用料 1100 円/1 名） 

 

【キャンセルについて】 
利用時間の変更・キャンセルの場合は必ずフロントまでご連絡ください。 

キャンセルの場合は以下のキャンセル規定に基づいてキャンセル料が発生します。 

 

【キャンセル規定】 
・1 週間前までのキャンセル 30％ 

・前日のキャンセル 50％ 

・当日キャンセル 100％  

・無断キャンセル 100％ フロントに連絡が無く利用時間の 30 分以上を経過した場合 

・当日および前日に予約されていた時間の変更（時間短縮）につきましても、 

上記と同様にキャンセル料が発生いたします。 

 例）5 時間ご予約で 2 時間ご利用⇒5時間分全額ご請求（3時間分キャンセル対象） 

 

他団体様も利用されます。ご理解・ご協力をお願いいたします。 
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